
 

 
 

L'ORDINE DEGLI INGEGNERI DELLA PROVINCIA DI SASSARI  

E OLBIA TEMPIO 
 

organizza un seminario dal titolo 
 

Il sistema qualità e la gestione dei progetti per gli studi professionali  
 

Venerdì 18 Marzo 2016 dalle ore 9,00 alle ore 13,00 

presso la Sala dell’Ordine degli Ingegneri Viale Umberto 112 – Sassari  

CFP per ingegneri 4 

 

PROGRAMMA 

 
Ore 8,45 Registrazione Partecipanti 

 

Ore 9,00 – 11,00  Ing. Giordano Zappa 

Introduzione al Project Management 

Competenze e ruolo del P.M. 

Logiche, strumenti, criticità, fasi, obiettivi, processi, progetti. 

Funzioni e responsabilità nell’ambito di un team di progetto. 

Le strutture organizzative (O.B.S) 

Work Breakdown Structure (W.B.S.) 

La curva ad S 

Matrici di progetto 

I programmi di lavoro 

Valore guadagnato (Earned Value) 

Preventivo operativo 

Rapporti di commessa  

 

Ore 11,00 – 11,15 Pausa 

 

Ore 11,15 – 13,00 Ing. Giordano Zappa 

I sistemi di gestione                                                                             

Il Ciclo di Deming                                                                               

Il Project Management                                                                        

Le innovazioni della Norma UNI EN ISO 9001:2015                        

Il Risk Management                                                                            

Le Risorse                                                                                            

Outsourcing                                                                                         

I Costi                                                                                                    

Le Strutture Organizzative                                                                     

Gestione delle Risorse                                                                         

La soddisfazione del Cliente                                                               

Il miglioramento continuo                                                                  

Azioni correttive                                                                                  

Azioni preventive    
 

I posti disponibili sono n. 50. La partecipazione è gratuita ma è richiesto l’invio di un’adesione all’indirizzo email 

ordingss.seminari@tiscali.it entro il 13 marzo 2016.                                  

 

mailto:ordingss.seminari@tiscali.it

